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Destaque Proteccao de menores

Estanahora
e profissionalizar

as Comissoes

fle proteccao,
lizemperitos

Travao nas mobilidades estatuarias escancara
fragilidade do modelo de promocao e proteccao

de criancas e jovens em risco assente na colaboracao
de entidades publicas e privadas/cooperativas

Ana Cristina Pereira

crise aberta pelo fim das
mobilidades estatuarias
dos professores para as
comissoes de proteccio de
Criangas e jovens em risco
(CPC]) esta a provocar
debate sobre a eventual profissiona-
lizacdo destas estruturas locais, que
devem promover direitos e por ter-
mo a situagoes de perigo.

0 terreno estava preparado. “A
profissionalizacio das CPCJ tem sido
prometida ano apds ano nos encon-
tros organizados pela comissao
nacional”, diz Joao Pedro Gaspar,
psicologo, investigador da Universi-
dade de Coimbra, mentor da PAJE -
Plataforma de Apoio a Jovens Ex-aco-
lhidos. Por quem? “Por quem a diri-
giu, por quem a dirige, por outros
responsaveis.”

0 modelo, em vigor desde 2001, é
descentralizado e colaborativo. As
CPCJ] funcionam com técnicos de
entidades pablicas e privadas/coo-
perativas. E em nome da comunida-
de que intervém nas situacoes de

perigo. “0 primeiro problema [deste
sistemna) esta a montante das CPCJ",
frisa Hélio Ferreira, psicologo que
lidera o Nuacleo de Insercao de Jovens
do Centro Distrital de Aveiro da Segu-
ranca Social. “As entidades ndo cum-
prem [a obrigacio de designar téc-
nicos para as representar].”

Ano apds ano, os relatdrios da
Comissio Nacional de Promocao dos
Direitos e Protecgao das Criangas e
Jovens (CNPDPC]) expoem essas
falhas sem que nenhuma consequén-
cia dai resulte. Em 2024, por exem-
plo, s 85 de um total de 313 CPC]J
tinham a composicao completa.

Comissoes sobrecarregadas
Cada CPC] tem uma comissao alar-
gada, mais institucional, que desen-
volve accoes de promocio dos direi-
tos e prevencao de perigos. E uma
comissao restrita - formada pelos
técnicos indicados por Seguranca
Social, Saide, Educagao, municipio
e uma organizacao de solidariedade
social - que intervém directamente
nos casos em que ha risco.

Nas comissoes alargadas, Elisete

Diegn, investigadora da Universidade
Catdlica, tem encontrado “profssio-
nais pouco sensiveis para a impor-
tancia de participarem nas activida-
des”. E profissionais “que dependem
de uma escala de servigo para parti-
cipar (ex. agentes PSP)”.

Nas comissoes restritas, Rute Agu-
lhas, psicologa, supervisora das
Equipas Multidisciplinares de Asses-
soria aos Tribunais dos Acores, vé
técnicos a actuar como “bombeiros”.
“A sobrecarga compromete a eficién-
cia, que se traduz no facto de muitas
criancas/jovens e familias permane-
cerem sem um verdadeiro acompa-
nhamento da sua situacao.”

“Ha quem pense que as CPCJ s6
retiram criancas e jovens as fami-
lias”, observa Sonia Rodrigues, psi-
cologa, supervisora de casas de aco-
lhimento, presidente da AjudAjudar.
“Em mais de 80% dos casos, optam
por uma medida de acompanhamen-
to no meijo natural de vida.” Ha casos
simples, que se resolvem mal “as
familias percebem que alguém esta
vigilante”. E casos imbricados. Nao
havendo uma interveng¢io adequa-

Em 2024, 56 85 de umtotal
de 313 CPCJ tinham
acomposicao completa

da, a situacio até pode agravar-se.
Sonia Rodrigues da o exemplo de
uma mae que consome bebidas
alcodlicas em excesso. “Nao é por
assinar um acordo com a CPCJ que
vai deixar de consumir. Tem de haver
trabalho coordenado de varios espe-
cialistas. Esse trabalho fica muitas
vezes por fazer.” E 0s anos passam.
“Nao basta boa vontade”, sublinha
também Joana Cerdeira, psicologa,
supervisora de casas de acolhimen-
to, técnica do Instituto Nacional de
Medicina Legal e Ciéncias Forenses.
Sédo “historias de fragilidade, de vio-
léncia, de abandono”. “So equipas
capacitadas conseguem transforma-
las em percursos de esperanca.”
Foi neste contexto deficitario que
o Ministério da Educacio decidiu
terminar a mobilidade estatuaria

para as CPCJ. A escolha do represen-
tante da educacgao é agora feita pelos
directores de agrupamento, evitan-
do disciplinas desfalcadas e privile-
giando quem nio tem componente
lectiva. No dia 1 de Setembro, deze-
nas de professores deixaram as
CPC].

Desconfiadas da promessa de
substituicao, as CPCJ discutem a pos-
sibilidade de fechar as portas ou
inundar os tribunais com processos.
A comissdo nacional reitera que os
directores estio a gerir as situacoes
€ que “todas as CPCJ contardo com
um representante da educacao”.

No entender de Ana Perdigao, do
servico Juridico do Instituto de Apoio
a Crianca, a decisao do Governo
“poe em causa o sistema de protec-
cdo”. “Nao basta assegurar que a
educacdo esta representada nas
CPC]. A escolha deve resultar da sen-
sibilidade, da formacio adequada,
do conhecimento do sistema de pro-
teccao.”

Até duvida da legalidade daquela
mudanca. Os comissarios sao nomea-
dos por trés anos, renovaveis. Por
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lei, “as fun¢oes dos membros da
CPC] tém caracter prioritario relati-
vamente as que exercern nos respec-
LIVOS Servicos e constituem servico
publico obrigatdrio”.

“0 modelo hd muito deveria ter
sido repensado e a actual situacio
pode ser o mote”, considera Rute
Agulhas. “As CPC] deveriam ser pro-
fissionalizadas, passando a ser cons-
tituidas por técnicos especializados,
com um ratio processual que lhes
permita proteger as criancas/jovens
e desenvolver um trabalho de capa-
citagdo das suas familias.”

“Seria uma oportunidade perdida
se N4 se aproveitasse para fazer as
mudancas necessarias”, corrobora
Sonia Rodrigues. “A participacao da
comunidade deve manter-se na
comissao alargada. Na comissao res-
trita devem trabalhar técnicos espe-
cializados a tempo inteiro.”

Elisete Diego aponta na mesma
direccao: “Equipas estaveis, perma-
nentes, interdisciplinares, constitui-
das por técnicos qualificados alta-
mente especializados, em regime de
tempo integral”. Todos recrutados

0 modelo hamuito
tleveria ter sido
repensatio e a actual
situacaopode ser
omote

Rute Agulhas

Psicologa, supervisora

das Equipas Multidisciplinares
de Assessoria aos Tribunais
dos Acores
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com base no seu curriculum, como
OCOITE NOULTOS Servicos.

“A profissionalizacio das CPCJ] ndo
visa substituir a participacio das
organizagoes comunitiarias, que,
actualmente, é incipiente”, esclarece
Elisete Diego. “E uma condicio
necessdaria para cultivar a coopera-
¢do e para que os membros das CPC)
tenham disponibilidade e capacida-
de para dinamizarem as redes infor-
mais.”

Quatro caminhos

Hélio Ferreira ja foi presidente da
CPC] de Oliveira do Bairro e coorde-
nador para a Regiao Centro CNPDPC]
e tem pensado longamente sobre
isto. “Falta uma entidade que funcio-
ne comao cincho.”

Primeira hipotese: municipalizar.
“Ha uma tendéncia de transferéncia
de competéncias do Estado central
para as autarquias e, nesse contexto,
pode municipalizar-se a protec¢io
de criancas e jovens.”

Antecipa alguns obstaculos.
“Municipalizar pode trazer dificul-
dades de operacionalizacio. A pro-

teccdo de criangas é uma competén
cia do Estado central. As respostas
estao distribuidas pelos sectores
publico e privado/cooperativo.”

Segunda hipotese: judicializar. Na
pratica, extinguir as CPCJ e entregar
todos 0s processos aos tribunais.
“Isso seria um retrocesso. Isso traria
mais dificuldades de operacionaliza-
¢io, mais morosidade.”

Terceira hipitese: ir mais longe
nas competéncias da CNPDPCJ, que
agora tem por missao “contribuir
para a planificacio da intervencao
do Estado e para a coordenacao,
acompanhamento e avaliacao da
accdo dos organismos piblicos e da
comunidade na promocio dos direi-
tos e protecgdo das criangas e
jovens”. Atribuir-lhe funcoes de enti-
dade reguladora.

(Gosta desta hipotese. A CNPDPC]
teria poder para fazer as entidades
cumprirem a obrigacio de atribui-
rem técnicos is CPCJ e para monito-
rizar todo o sistema. “Todos os anos,
a comissao nacional apresenta um
relatorio, mas nao diz se estamos a
proteger melhor agora do que ha 20
anos. Nio ha qualquer apreciacao
sobre gualidade.”

Quarta hipotese: centralizar. Tem
dividas sobre esta que é a hipotese
mais falada nos foruns da especiali-
dade. Teme que, com um instituto
puiblico dedicado a promogao e pro-
teccao de criangas e jovens, haja
“uma burocratizacao de um modelo
que se quer agil a tomar decisoes”.
“As decisoes poderio ficar amarra-
das a orientagoes politicas.”

Elisete Diego defende a criacao de
“uma entidade nacional coordena-
dora de todo o sistema de proteccao
para facilitar a articulacio”. “A Unido
Europeia refere a importancia de
sistemas integrados e ehicazes para
proteger as criancas.”

Quem deve integrar

Nem s0 a natureza da comissio
nacional divide. Também o tipo de
profissionais que devem integrar as
estruturas locais.

A CNPDPC], dirigida por Ana Isa-
bel Valente, tem obrigacio de fazer
formacao inicial e continua a quem
e nomeado para as CPCJ. “Entra um
técnico novo e fica a aguardar até

haver um niumero adequado para
formacao”, exemplifica Sonia Rodri-
gues. Entretanto, comeca a traba-
lhar. “Dizem que a decisido é sempre
tomada em equipa. E verdade. Mas
com base na informacao que levan-
tou, na avaliacio que fez.”

‘arece-lhe evidente que “a forma-
¢do inicial nao substitui a formagdo
de base”. “Todos os técnicos das
CPCJ deviam ter formacao na area
social. Vamos por alguém que nao
tem formacao especifica ou tem pou-
ca formacao especifica a tomar deci-
soes que condicionam a vida das
pessoas?”

Ja Hélio Ferreira nio mudaria a
composicao das CPCJ. “Acho que as
equipas tém de continuar a ser mul-
tidisciplinares. Nao devem ser um
exclusivo da psicologia e do servico
social. Ha questdes importantes nas
areas da satide e da educacio.”

Aquele investigador relaciona a
profissionaliza¢ao nao s6 com for-
magao, mas também com tempo de
afectacido e experiéncia que podem
ganhar. “Ha CPCJ que tém dez casos
por ano e CPCJ] que tém mil.” Defen-
de “equipas dedicadas que, em
alguns casos, deveriam ser intercon-
celhias™.

Parece-lhe “impossivel uma CPCJ”
ganhar experiéncia, por exemplo,
em crimes sexuais, “se nao tiver pro-
Cessns ou se so os tiver de vez em
quando”. “E preciso olhar para o
mapa do pais e repensar a instalaciao
de CP(C] para ter equipas multidisci-
plinares dedicadas a tempo inteiro,
pessoas especializadas a fazer isto
durante um periodo consideravel.”

Num artigo que escreveu no
PUBLICO, o juiz Paulo Guerra suge-
riu que se inclua na lei um perfil téc-
nico com trés requisitos: experiéncia
prohssional e capacidade para adqgui-
rir novos conhecimentos; competen-
cia técnica; competéncia relacional
para o exercicio do cargo.

Em Dezembro no ano passado, o
Governo nomeou um grupo de tra-
balho para, entre outras coisas, pro-
ceder a avaliacao do tuncionamento
das CPCJ. Era suposto esse grupo ter
apresentado um relatdrio em Marco
com as conclusoes e propostas de
alteracao legislativa. Até agora nada
foi divulgado.,
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No ano passado, 11.680 criancas e jovens estavam fora da sua familia de origem

Criancas e jovens em risco

Falta de resposta de saude mental
constrange CP(CJ

Ana Cristina Pereira

Comissoes de Proteccao
debatem-se com longas
esperas para consulta

e falta de vagas

de internamento

em s0 pela mingua de técni-
cos reclamam as comissoes
de protecgdo de criancas e
jovens em risco (CPCJ). E
longa a espera para as con-
sultas de psicologia e pedop-
siquiatria e faltam vagas no acolhi-
mento especializado.

Ao que se pode ler no relatorio de
actividades de 2024, quando em cau-
sa estao 0s constrangimentos que
enfrentam no seu trabalho do dia-a-
dia, estas comissoes de protecgio
apontam para a escassez de respos-
tas na area da saide mental.

Na area da Saide, denunciam a
“demora significativa™ nas consultas
de pedopsiquiatria e psicologia, “o
que afecta o acompanhamento de
criangas e jovens com problemas de
saiide mental”. E o “atraso no envio
das informacdes clinicas”.

Também dao conta de situagoes
“em que centros de satide nio comu-
nicam situacoes de perigo”. E reite-
ram “a necessidade de mais técnicos
e respostas ao nivel da satide mental,

além de uma melhor comunicacio e
integragao entre o0s servigos, para
garantir um acompanhamento efi-
caz”.

Na area de Seguranca Social, as
CPCJ acusam “insuficiéncia de vagas
e respostas adequadas para acolhi-
mento especializado, bem como
escassez de familias de acolhimen-
to”. “Este problema impede que as
CPC] disponham de meios para exe-
cutar as medidas que entendem ser
as mais adequadas.”

A gueixa nio surge apenas no rela-
torio anual feito pela Comissao
Nacional de Promog¢ao dos Direitos
e Proteccao das Criancas e Jovens.
Também no Relatorio CASA, elabo-
rado pelo Instituto de Seguranca
Social, o que quer dizer que as equi-
pas que trabalham no acolhimento
enfrentam as mesmas dificuldades
que as equipas das CPCJ.

Entre as maiores dificuldades, os
profissionais do acolhimento refe-
rem a “auséncia de recursos especia-
lizados para intervir com as familias
de origem” (28%), a “auséncia de
recursos especializados da area da
saude para a intervencao com as
criangas ou jovens (26%) — consultas
de especialidade, apoio psicologico,
acompanhamento pedopsiquiatrico,
etc” — e a “auséncia de recursos da
area da educacio paraa intervengao
com as criangas ou jovens, incluindo

oferta formativa adequada, apoio
pedagogico, apoio a aprendizagem™
(20%).

No ano passado, 11.680 criancas e
jovens estavam fora da familia de
origem. Cerca de metade (5692)
encontravam-se na rede de cuidados
formais de cariz familiar (familias de
acolhimento, apoio junto de outro
familiar, confianca a pessoa idonea).
A outra metade (5605), na rede de
cuidados formais residenciais e 383
em outras respostas residenciais.

Colocando a lupa sobre os inter-
nados nalgum tipo de instituicio,
verifica-se que a esmagadora maioria
mora em casas de acolhimento gene-
ralistas (5152). Muito poucos tiveram
acesso a uma vaga de acolhimento
especializado para satide mental (75)
ou para estrangeiros desacompanha-
dos (68). As vagas em apartamentos
de autonomizacao também mantém-
se muito longe das necessidades
{310).

Ha cada vez mais situacoes em que
sd0 0s proprios jovens a criar perigo.
A caracterizacio das criancas e jovens
que se encontram fora da familia bio-
logica poe a nu a relevancia das res-
postas especializadas. E grande a
percentagem de jovens com proble-
mas de comportamento (24,3%). E
nao € displicente a de criancas e
jovens com deficiencia mental (8,6%)
ou doenca mental (5,5%).
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Representantes em falta

CPCJ do Montijo ficou incapaz de receber
NOVOS processos de criancas em risco

Ana Cristina Pereira

Saude nao enviou novo
representante e o da
Seguranca Social entrou
de baixa. Ja o da Educacao
estara de volta em breve

sistema de promocao e pro-
teccao de criancas e jovens
em risco atingiu o limite no
Montijo. Nas ultimas trés
semanas, qualquer situacao
urgente teve de ser encami-
nhada para o Ministério Piblico.

Com o iim da mobilidade estatuaria
para as comissoes de proteccao de
criancas e jovens em risco (CPCJ), al
de Setembro, daquela estrutura local
sairam duas pessoas: a representanie
do Ministério da Educacao e o apoio
técnico ali colocado pela mesma enti-
dade. Nos trés agrupamentos e na
escola desagregada do Montijo, pelo
menos para ja, nao havia professor
sem componente lectiva que as qui-
sesse substituir.

Foi um sobressalto. A representante
da Educacao estava a cumprir o man-
dato de presidente da CPCJ. No dia 6,
a assistente social que representa a
Satde acabou o mandato e nao foi
substituida. No dia 15, o socidlogo que
representa a Seguranga Social entrou
de baixa médica.

Com cerca de 300 processos de
criancas e jovens em perigo activos,
aquela CPCJ devia contar com cinco
técnicos 35 horas por semana. A cum-
prir tal hordrio, s0 a assistente social
Débora Rocha e uma colega da cima-
ra, psicologa, ali colocada havia um
més como apoio técnico.

Durante trés semanas, as duas fun-
cionarias da autarquia contaram ape-
nas com ajuda de uma voluntaria um
dia por semana. “Ajuda no que pode
e gere 16 processos”, diz Débora
Rocha. Escalada trés horas por sema-
na, a representante das organizagoes
locais limita-se a participar nas reu-
nides. Que trabalho conseguiam fazer?
“Nenhum”, responde. Nenhuma deci-
sao pode ser tomada de forma indivi-
dual. Nao ha quorum para reunioes.
“Estou muito preocupada. Falei com
a procuradora interlocutora. O que é
urgente temos de enviar para o MP.”

No dia 22, souberam que a presiden-
te devera voltar na semana que agora
se inicia. Débora congratula-se com o
retorno da colega, “que tem perfil e
formacao e fez um excelente traba-
lho™, mas ndo diz que esta aliviada. “Se
inicialmente o problema era a Educa-
cao, agora é maior, O apoio técnico da
Educacao continua em falta. Nao sei

S0 no ano passado,
as CPCJ seguiram
27.215 criancas
ejovens

se 0 regresso da representante da Edu-
cacao é para cumprir o0 mandato de
(rés anos ou se para o ano estamos na
mesma. Temos de continuar a lutar
para fazer um trabalho em condi-
coes.

As CPC] reuntram-se com a Comis-
sao Nacional de Promocio dos Direi-
tos e Proteccao das Criancas e Jovens
(CNPDPC]), dia 3, em Lisboa. Descren-
tes na promessa de que a representa-
¢ao da Educacao se resolvera, discu-
tem a hipotese de fechar portas ou
inundar os tribunais. A lider da comis-
sdaon, Ana Isabel Valente, diz que os
directores estao a encontrar solucoes.
A CPC] de Benavente, por exemplo,
viu entrar um professor sem formacio
e sem apeténcia. A CPCJ de Alpiarca
estd de regresso um professor que ja
esgotou 0s nove anos de mandato e
esta a um ano da reforma; e a presi-
dente cessante, Maria Jorge, ficou
magoada, sobretudo, pelo siléncio
prolongado CNPDPPC], de quem espe-
rava uma intervengao.

O problema vem de tras. No ano
passado, faltaram representantes da
Educacao nas CPCJ de Gais, Vila do
Bispo, Angra do Heroismo, Nazaré e
Paredes de Coura. E este ndo é o tinico
sector que falha. Abundam queixas
sobre o pouco ou nenhum tempo de
afectacio dos representantes da sau-
de, da seguranca social, do municipio
e das organizacoes locais. Em 2024, a
Saude falhou em Alcoutim, Figueira
da Foz, Corvo, Lisboa Centro, Odive-
las, Porto Ocidental, Almada, Arcos de

‘aldevez e Penedono.

Também em relacio a Seguranca
Social as CPCJ] denunciam a “ausencia
de representante/cumprimento dos

tempos de afectacao”. No ano em ana-
lise, nem nomeou para Mealhada,
Vagos, Vila Nova de Famalicao, Pare-
des, Santiago do Cacém, Montalegre
e Valpagos. Naquele periodo, 117 mem-
bros integraram mais do que uma
CPCJ por indicagido da sua entidade.,
Nesse aspecto, destacava-se o Institu-
to de Seguranca Social com 41 repre-
sentantes em varias.

De acordo com o relatorio anual de
avaliacao, s0 no ano passado as CPCJ
acompanharam 27.215 criancas e
jovens. Avioléncia domeéstica e a negli-
géncia encabecam a lista de motivos
de uma intervencdo que deve ser
talhada a medida de cada crianca ou
jovem. Enquanto a violéncia domésti-
ca & mais “prevalente nas medidas de
apoio junto dos pais e de outro fami-
liar”, a negligéncia é transversal e os
comportamentos graves antissocials
e/ou de indisciplina sobressaem no
acolhimento residencial.
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